Planification d’entreprise

La planification est un élément qui joue un rdle clé dans le succeés d'une entreprise. En rédigeant un plan
stratégique et un plan d'entreprise détaillés, I'entreprise peut se donner un mandat et adopter une marche
a suivre qui lui permettra de connaitre le succés.

La planification stratégique, c'est-a-dire « le plan de match » d'une entreprise, consiste en un effort
concerté visant a établir des buts a long terme précis et a élaborer des stratégies permettant de les
atteindre.

Mission, vision et stratégie
Ces trois concepts sont d'une importance capitale dans I'élaboration d'un plan stratégique.

Mission : un énoncé indiquant les raisons pour lesquelles nous sommes en affaires. L'énoncé de mission
décrit le mandat que s'est donnée I'entreprise, le créneau dans lequel elle oeuvre et la raison pour laquelle
elle a été fondée. L'énoncé doit étre court, clair et facile a comprendre.

Vision : un énoncé indiquant le point ou I'entreprise veut en étre dans 5 ou 10 ans. L'énoncé de la vision
de I'entreprise doit indiquer précisément I'objectif visé par celle-ci. Cet énoncé doit étre court, clair et
facile a comprendre. La vision d'entreprise adoptée doit étre raisonnable et réalisable.

Stratégie : le plan permettant de réaliser la vision.

L'énoncé de mission donnera naissance a I'énoncé de vision, qui permettra ensuite I'élaboration de
stratégies.

Pour élaborer des stratégies, il faut formuler des buts et des objectifs. Les buts visent I'atteinte de
résultats a long terme. Enoncés en termes généraux, ils permettent de répondre a la question suivante :
que désirons-nous accomplir au cours des 3 a 5 prochaines années? On distingue deux sortes de buts : les
buts chiffrables, qui sont mesurables sur le plan commercial ou financier (profit, taux de rendement, part
du marché), et les buts qualitatifs, qui sont plus difficiles a mesurer (qualité de vie, vie familiale,soutien
communautaire, apparence de I'exploitation). Tous les buts, aussi bien chiffrables que qualitatifs, doivent
étre réalisables.

Les objectifs visent plutot I'atteinte de résultats a court terme, généralement dans la prochaine année. Ils
sont énoncés en termes plus précis et indiquent les méthodes a suivre pour atteindre le résultat escompté.
Ils précisent la marche a suivre, le role de chacun et les échéances établies. Les objectifs doivent étre
mesurables, de facon a permettre I'évaluation des résultats obtenus.

Avantages d'un énoncé de mission clair

L'énoncé de mission vous aidera a arriver a bon port et servira de guide qui vous rappellera qui vous étes
et quel est votre mandat. Il pourra également aider vos employés a comprendre pourquoi vous avez
adopté votre fagon de faire.






